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FORMACION

Valor estrategico de la formacion

EL MAYOR CAPITAL DE LA EMPRESA SON LAS PERSONAS, POR LO QUE HAY QUE MIMARLAS

Maria Mufioz Gareia - maria@empresayfinanzas.com

Tercer Encuentro del Foro del Cono-
cimiento. Alli se congregaron los di-
rectores de Recursos Humanos pro-
cedentes de las principales empresas
valencianas para debatir sobre la ren-
tabilidad de la formacién de los tra-
bajadores de las empresas.

La Asociacién Espaiiola de Direc-
cién y Desarrollo de Personas (AEDI-
PE) y la consultora Equipo Humano
consideran que la buena formacién
de los empleados aumentan la cali-
dad del trabajo que desarrollan y su
productividad. No sélo son estos dos
aspectos los relevantes en la necesi-
dad formativa laboral, “ademads bajan
los costes y el tiempo de las maqui-
nas que estdn paradas y existe un au-
mento del compromiso de los traba-
jadores y relacién con los clientes’
opina el director de la consultora, Jo-
sé Enrique Garcia.

La celebracién de este foro tenia
como objetivo poner en contacto a
los principales actores en el desarro-
llo de las empresas de la Comunidad
Valenciana.

¢Con qué nos quedamos?
Los asistentes al foro tuvieron la
oportunidad de participar en la ela-
boracién de un balance del valor es-
tratégico que la formacién acapara en
el mundo empresarial.

Al finalizar la jornada se pudieron
extraer una serie de conclusiones que
suponen el resumen de este Tercer

AEDIPE celebro el Tercer Encuentro del Foro del Conocimiento, en el que se debatié sobre el valor aiiadido de la formacion.

Encuentro del Foro de Conocimiento.
Por una parte, el debate concluyé que
la formacién aumenta la empleabili-
dad y la rotacién de trabajadores en
las empresas. El encuentro lanzé la
responsabilidad al empresario asegu-
rando que “la primera decisi6n estra-
tégica que debe tomar la compania es
si el talento se compra o se desa-
rrolla”

El segundo punto a destacar por
parte de AEDIPE fue que para evaluar
el impacto de la formacién es necesa-

rio que ésta reponda a una estrategia
empresarial bien disefiada que la co-
yuntura sea incapaz de modificar.
Desde el foro establecieron que las
entidades que no enfoquen la forma-
cién tendrdn problemas en el futuro,
“ya que el mayor capital son las per-
sonas y por tanto hay que tratarlo y
mimarlo como principal valor estra-
tégico”

;Como debe considerarse la for-
macién? Por una vez todos los direc-
tores asistentes estuvieron de acuer-

do al afirmar que debe responder a
un plan para la consecucién de obje-
tivos estratégicos. Una de las priori-
dades en este campo es que el propie-
tario que reconozca la necesidad de
formar a sus empleados no lo haga al
azar, sino que clarifique los objetivos
que pretenden alcanzar.

La medicién de los resultados
empresariales es una de las méximas
de cualquier organizacién. En este
sentido, analizar los mismos de la for-
macién, consideran los expertos,
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puede ser una buena manera tangi-
ble para medir esos resultados. Ase-
guran que en primer lugar se debe
detectar lo que se pretende cambiar
para terminar estableciendo una he-
rramienta de medicién.

Las dos ultimas conclusiones del
evento aclaran que la cultura de orga-
nizacién es fundamental para el éxito
de la formacién, asi como que la mo-
tivacion al profesional es un requisito
imprescindible y que cae bajo la res-
ponsabilidad del empresario.

Bernabe: “Las empresas debemos cambiar
la vision empresarial tradicional por una renovada”

Ivafe ha cerrado recientemente la 32
edicién del Programa de Desarrollo de
Directivos. Su presidente, Ignaci6 Ber-
nabé, responde a Empresa y Finanzas.
Valore a nivel general la asistencia
de publico y el contenido de las jor-
nadas organizadas dentro de este
Programa.

Sin duda, el PDD organizado por el
Ivafe para este afio con el titulo
‘Liderando el Cambio: estrategias
competitivas para un futuro sosteni-
ble’,ha sido un completo éxito, tanto
por la asistencia masiva al evento de
presentaciéon que realizamos en el
mes de mayo, donde invitamos a em-
presarios y directivos a incorporar el
concepto de sostenibilidad a la razén
de ser de la empresa, despertando la
idea de una direccién humanista co-
mo Unica via posible para alcanzarla;
como por la participacién en cada una
de las siete jornadas.

3Cuales son los seminarios que han
despertado mayor interés?

En realidad todos han sido muy inte-
resantes segtin el drea de competencia
de los distintos directivos que han
participado, pero si tuviera que desta-
car algunos, sin duda esos son el de
Gestién y Desarrollo del Talento Di-
rectivo y Organizativo, y el de Psico-
motricidad Organizacional, lo que de-
nota el gran y creciente interés entre
las empresas por poner en valor el ta-
lento de su gente, y desarrollar la ca-
pacidad dindmica que les permita
abordar los cambios con mayor efica-
cia.

3Por qué se eligieron cada una de las
temdticas en torno a las cuales han
versado los distintos encuentros?
Las estrategias que se abordan obe-
decen a un andlisis profesional de la
realidad empresarial en un contexto
amplio que abarca aspectos tanto eco-

Ignacio Bernabé es el director general
y presidente del Instituto Valenciano
para la Formacion Empresarial.

némicos como politicos, sociales y
medioambientales. Todo desde una
vision pretérita que nos permite iden-
tificar y aprender de los errores come-
tidos por las organizaciones, hasta una
visién futura que nos lleva a identifi-
car, disenar y proponer nuevas estrate-

gias alineadas con los retos actuales y
los que deberemos superar.
Previsiones para el curso 2010-2011
3Cuales seran los aspectos mas can-
dentes en los que profundizara
Ivafe?

Es dificil adelantar algo, puesto que
acabamos de terminar el programa de
este ano, y después del verano es
cuando empezaremos a trabajar para
2011. Lo que tenemos muy claro que
seguiremos proponiendo estrategias
en la misma linea de sostenibilidad y
direccion humanista. Atn queda
mucho por hacer; las empresas debe-
mos cambiar la visién empresarial tra-
dicional, para dar paso a una vision
renovada mds ajustada a una nueva
realidad en la que la generaciéon de
valor serd la fina linea que separard el
verdadero éxito de la mera supervi-
vencia. En un contexto mds amplio
deberfamos ir desde el capitalismo

hacia el capital-humanismo, y en esta
transicion los maximos responsables
debemos trabajar para dar definitiva-
mente el necesario paso de directivos
alideres. Si queremos competir con lo
mejor que tenemos, el talento de
nuestra gente, no hay mas remedio
que adaptar el modelo de liderazgo, y
en este sentido seguiremos trabajan-
do.

Valoracion global de la situacién de
la formacion para ejecutivos en la
Comunidad Valenciana.

Tenemos muy buenas escuelas de
negocios y gozamos de una muy bue-
na salud en cuanto a programas de
formaci6n directiva se refiere. En este
sentido, desde el Ivafe con la colabora-
cién de prestigiosas consultoras que
forman parte de nuestro claustro, esta-
mos trabajando a través de este pro-
grama para elevar todavia mas nuestro
nivel de calidad directiva.



